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CONVENZIONE DI ACCREDITAMENTO 
Sportello Lavoro Territoriale 

L'anno ________ il giorno ____ del mese di ________________________ 
Tra:
EN.BI.FO.SI.  – Ente Bilaterale Nazionale Confederale , con Sede Legale in Nola (NA), Via Gen. Mario De Sena, N.174 con C.F. : 92056460634, rappresentato dal Presidente Nazionale Confederale Dott. Tommaso Cerciello e dal Direttore Generale Dott. Claudio Armeni, (di seguito Ente o EN.BI.FO.SI.) 
E
il soggetto richiedente l'Accreditamento Sportello Lavoro:

	Denominazione / Ragione Sociale
 



	Sede legale
 
	Comune / Provincia
 



	P.IVA:
 
	C.F.
 



	Telefono:
 
	E Mail:
 



	PEC:
 



	Rappresentato/a da (nome e cognome, carica)
 



	Nato/a  a
 
	Il
 



	Residente in                                                               (     ) Via                                                                   ,N.
    



(di seguito Sportello Lavoro MBS)

PREMESSE

a) EN.BI.FO.SI. è un Ente Bilaterale Nazionale Confederale promosso dalle Parti Sociali firmatarie dei CCNL di riferimento, costituito il 14 Dicembre 2017, ai sensi dell'art. 51, comma 1, del D.lgs. 81/2008 , opera per favorire lo sviluppo dell'Occupazione, della Formazione, del Welfare Contrattuale e delle Politiche attive del Lavoro ed intende sviluppare una rete nazionale di Sportelli Lavoro a supporto di imprese, lavoratori, giovani, disoccupati e professionisti;

 


b) Il Regolamento Operativo prevede che le articolazioni territoriali degli O.P.T. quali Organismi Paritetici Territoriali, vengono Accreditati con Delibera e firma del Presidente Nazionale Confederale e coordinati dal Direttore Generale.
c) La Circolare Interna EN.BI.FO.SI. n. 3 / 2026 regolamenta il sistema di ristorno e remunerazione degli Sportelli Lavoro Convenzionati, stabilendo che il 50% degli importi riconciliati mensili sia destinato
 agli Sportelli Lavoro territoriali, con sotto-ripartizione interna a discrezione del responsabile nei limiti ivi fissati.
d) Il soggetto richiedente ha manifestato interesse ad operare quale Sportello Lavoro convenzionato nel territorio di competenza, erogando servizi bilaterali per conto dell'EN.BI.FO.SI., nel pieno rispetto dello Statuto, del Regolamento Operativo e della suddetta Circolare Interna.
e) La presente Convenzione non configura alcun rapporto di lavoro subordinato, né attribuisce al soggetto accreditato diritti di rappresentanza istituzionale dell'Ente al di fuori di quanto espressamente previsto.
ART. 1 – OGGETTO DELLA CONVENZIONE

Con la presente Convenzione EN.BI.FO.SI. Accredita il soggetto sopra identificato quale Sportello Lavoro Convenzionato, ai sensi del Regolamento Operativo O.P.N, autorizzandolo con Decreto del Presidente Nazionale ad utilizzare tale denominazione esclusivamente per le attività disciplinate dalla presente Convenzione ed autorizzandolo a operare nel territorio di competenza come articolazione Territoriale dell’EN.BI.FO.SI. e come Sportello Lavoro della rete EN.BI.FO.SI.

Territorio di competenza:
	Regione / Provincia / Comune di competenza




ART. 2 – ATTIVITÀ DELLO SPORTELLO LAVORO

Il soggetto Accreditato svolge nel territorio di competenza, nel rispetto delle direttive impartite dal Presidente Nazionale Confederale e dal Direttore Generale:
a) orientamento al lavoro;
b) assistenza nella ricerca di personale;
c) supporto all'incontro domanda/offerta di lavoro;
d) consulenza sui Contratti Collettivi sottoscritti da Conf. PMI ITALIA e le altre OO.SS. co fondatrici dell’EN.BI.FO.SI. & O.P.N.  EN.BI.FO.SI.;
e) promozione della Formazione Professionale e della Formazione sulla Sicurezza sul Lavoro;
f) promozione dei servizi dell'Ente Bilaterale;
g) diffusione dei servizi di welfare, bilateralità e assistenza alle imprese;
h) informazione su incentivi all'occupazione e politiche attive del lavoro;
i) ogni ulteriore servizio autorizzato da EN.BI.FO.SI. Sede Nazionale
j)  Informazione e assistenza ad Imprese, Lavoratori Autonomi e Professionisti sulle attività dell'Ente e sull'accesso ai servizi bilaterali;
k) Promozione dell'adesione ai CCNL sottoscritti dalle Parti Sociali costituenti;
l) Supporto alle attività di Conciliazione Sindacale e Certificazione dei Contratti Collettivi di Lavoro;
m) Orientamento al Lavoro, supporto all'inserimento lavorativo e promozione dell'incontro tra domanda e offerta Lavoro;

n) Collaborazione con le Commissioni Paritetiche Nazionali e con l'Osservatorio Nazionale Permanente;
o) Ogni altra attività delegata dal Presidente Nazionale Confederale o dal Direttore Generale. 
ART. 3 – TRACCIABILITÀ DELLE AZIENDE SEGNALATE

a)  Le aziende aderenti allo Sportello Lavoro sono trasmesse all'Ente Bilaterale Nazionale preferibilmente a mezzo PEC, utilizzando la modulistica ufficiale EN.BI.FO.SI., e vengono registrate dall'Ente Bilaterale Nazionale con numero progressivo e data certa di ricezione.
b)  In caso di segnalazioni plurime relative alla medesima impresa prevale la segnalazione anteriore, completa e regolarmente iscritta nel Registro Segnalazioni. 
L'Ente Bilaterale Nazionale comunica l'esito dell'istruttoria entro 15 giorni lavorativi dalla ricezione.

c)  Le segnalazioni validamente iscritte rimangono riferibili allo Sportello Lavoro ai fini della determinazione del plafond mensile di cui all'art. 4, anche in caso di mancata approvazione di singoli Progetti Formativi.

ART. 4 – SISTEMA DI RIPARTIZIONE DEGLI IMPORTI RICONCILIATI

a)   Schema Generale. Gli importi effettivamente incassati e riconciliati dall'Ente Bilaterale Nazionale nel mese di riferimento (importi riconciliati lordi mensili) sono ripartiti secondo lo schema della Circolare Interna EN.BI.FO.SI. n. 3/ 2026, che si richiama integralmente:

	%
	Voce
	Destinatario
	Note

	10%
	Fondo/Ente Bilaterale EN.BI.FO.SI.
	Struttura EN.BI.FO.SI.
	Quota istituzionale

	4%*
	Compenso Direttore Generale
	Struttura EN.BI.FO.SI.
	Su produzione netta

	46%*
	Servizi bilaterali da erogare
	Struttura EN.BI.FO.SI.
	Costi operativi

	50%*
	Plafond Sportello Lavoro / 
	Sportello Lavoro 
	Vedi art. 7

	100%*
	Totale importi riconciliati mensili
	—
	—



*percentuale sull’importo residuo al netto del 10% della Quota Istituzionale

b) – Plafond  / Sportello Lavoro. Il 50% degli importi riconciliati mensili riferibili alle aziende segnalate dallo Sportello Lavoro costituisce il plafond mensile a disposizione del soggetto accreditato. 
Tale quota è determinata proporzionalmente alle contribuzioni effettivamente incassate dall'Ente Bilaterale Nazionale nel mese di riferimento e riferibili alle aziende segnalate ai sensi dell'art. 3.

c)  – Sotto-ripartizione interna. Del 50% spettante allo Sportello Lavoro, la ripartizione interna segue i limiti fissati dalla Circolare Interna:

	Quota
	Destinatario
	Condizioni

	fino al 30%
	Segnalatori e Professionisti contrattualizzati
	A discrezione del responsabile Sportello Lavoro, solo su attività documentata

	almeno 70%
	Struttura operativa Sportello Lavoro MBS
	Quota minima garantita per coordinamento, attività amministrativa e servizi bilaterali






d)  – Natura del Plafond. Il Plafond mensile non costituisce un diritto acquisito né una riserva patrimoniale a favore del soggetto accreditato. È determinato mese per mese sugli incassi effettivi e non è trasferibile a periodi successivi, salvo quanto previsto dall'art. 5 per i Progetti Formativi approvati.

ART. 5 – UTILIZZO DEL PLAFOND: PROGETTI FORMATIVI E SERVIZI BILATERALI

a)  – Finalità. Il Plafond mensile è destinato esclusivamente a coprire costi reali sostenuti dallo Sportello Lavoro nell'erogazione di Servizi Bilaterali e Attività Formative per conto dell'O.P.N., nel rispetto delle finalità istituzionali dell'Ente Bilaterale Nazionale.

b)  – Proposte progettuali. Qualora lo Sportello Lavoro intenda impegnare quote del Plafond per Attività Formative Strutturate, presenta all'Ente Bilaterale Nazionale una proposta progettuale scritta contenente: oggetto e destinatari dell'Attività Formativa; Budget Previsionale dettagliato con indicazione dei costi ammissibili; cronoprogramma; risultati attesi.

c)  – Costi ammissibili. Sono ammissibili i costi diretti dell'intervento: docenza e tutoring; materiali didattici; piattaforme digitali; trasferte strettamente necessarie; segreteria tecnica; coordinamento e attività di monitoraggio. Sono altresì ammissibili costi indiretti determinabili secondo criteri oggettivi e documentabili.

d)  – Approvazione. L'Ente Bilaterale Nazionale comunica l'esito della valutazione entro 15 giorni lavorativi. 
L'approvazione indica Plafond Autorizzato, costi ammissibili, cronoprogramma e obblighi documentali. In caso di diniego o approvazione parziale, l'Ente Bilaterale Nazionale motiva la propria decisione.

e)  – Liquidazione Diretta. In assenza di specifici Progetti Formativi da finanziare, il Plafond mensile è liquidato direttamente allo Sportello Lavoro quale corrispettivo per i Servizi Bilaterali erogati nel mese, previa rendicontazione delle attività svolte ai sensi del successivo art. 6.

ART. 6 – RENDICONTAZIONE, LIQUIDAZIONE E TEMPI

I termini applicabili a tutti i soggetti coinvolti sono:

a)  Entro il giorno 10 del mese successivo: lo Sportello Lavoro trasmette contestualmente alla sede Nazionale ed alla Direzione Generale il prospetto mensile delle attività svolte, con indicazione distinta per azienda, tipologia di servizio e soggetto coinvolto;

b)  Entro il giorno 10 del mese successivo: riconciliazione contabile da parte dell'Ente Bilaterale Nazionale e comunicazione degli importi riconciliati;

c)  Entro il giorno 15 del mese successivo: verifica amministrativa e validazione da parte della Direzione Generale;

d)  Entro il giorno 20 del mese successivo: liquidazione del Plafond spettante allo Sportello Lavoro;

e) Entro il giorno 25 del mese successivo: liquidazione da parte dello Sportello Lavoro a Segnalatori e Professionisti, nei limiti del 30% del proprio Plafond.
Art.7 - Obblighi di EN.BI.FO. S.I.
EN.BI.FO.SI. Sede Nazionale si impegna a:
a) inserire lo Sportello Lavoro nell'Elenco Nazionale;
b) fornire assistenza tecnica e organizzativa;

c) mettere a disposizione modulistica, linee guida e materiale informativo;
d) autorizzare l'utilizzo del marchio "Sportello Lavoro EN.BI.FO.SI." . 
ART. 8 – OBBLIGHI DELLO SPORTELLO LAVORO

Il Soggetto Accreditato si impegna a:
a) Operare nel pieno rispetto dello Statuto Nazionale EN.BI.FO.SI., del Regolamento Operativo e della Circolare Interna ristorni;
b) Utilizzare esclusivamente la modulistica ufficiale dell'Ente Bilaterale Nazionale;
c) Documentare con idonea contrattualistica ogni rapporto con Segnalatori e Professionisti beneficiari del ristorno;
d) Conservare tutta la documentazione relativa alle attività svolte e ai ristorni erogati per un periodo minimo di 5 anni;
e) Comunicare tempestivamente alla sede Nazionale ed alla Direzione Generale, qualsiasi variazione nella composizione dei collaboratori e dei professionisti contrattualizzati;
f) Non svolgere attività in conflitto di interesse con le finalità istituzionali dell'Ente Bilaterale Nazionale;
g) Non cedere a terzi, senza previa autorizzazione scritta, i diritti e gli obblighi derivanti dalla presente Convenzione.
h) mantenere adeguati standard qualitativi;
i) trasmettere periodicamente i dati delle attività svolte;
j) rispettare la normativa sulla privacy.
ART. 9 – POTERI DI VIGILANZA E AUDIT

La sede Nazionale e la Direzione Generale, hanno facoltà di richiedere in qualsiasi momento la documentazione giustificativa delle Attività Svolte e dei ristorni erogati, nonché di disporre verifiche amministrative sullo Sportello Lavoro.
 Lo Sportello Lavoro è tenuto a fornire riscontro entro 10 giorni lavorativi dalla richiesta.

ART. 10 – INOSSERVANZA E CONSEGUENZE

Il mancato rispetto dei limiti percentuali, degli obblighi di rendicontazione o delle scadenze previste comporta:

• La sospensione cautelativa del Plafond per il mese di riferimento, in attesa di regolarizzazione;
• La restituzione delle somme eventualmente erogate in eccesso rispetto ai limiti stabiliti;
• In caso di reiterazione: la revoca dell’accreditamento e la risoluzione della presente Convenzione.

ART. 11 – DURATA, RINNOVO E RECESSO

a)  La presente Convenzione ha durata di anni 03 (tre) con decorrenza dal ____ / ____ / ________ ed è rinnovabile automaticamente salvo disdetta scritta inviata a mezzo PEC almeno 30 (trenta) giorni prima della scadenza.

b)  Ciascuna delle parti potrà recedere con preavviso scritto di 30 (trenta) giorni a mezzo PEC.
 L'Ente Bilaterale Nazionale si riserva la facoltà di recedere con effetto immediato in caso di violazione degli obblighi di cui agli artt. 7 e 9 o di comportamenti contrari al  Vigente Statuto Nazionale ed al relativo Regolamento di Attuazione.


ART. 12 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Le parti si impegnano al trattamento dei Dati Personali e Sensibili nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.lgs. 196/2003 e s.m.i., utilizzando i Dati esclusivamente per le finalità connesse alla presente Convenzione.

ART. 13 – DISPOSIZIONI FINALI

La presente Convenzione annulla e sostituisce ogni precedente Accordo, Intesa o prassi avente il medesimo oggetto tra le parti. Per tutto quanto non espressamente disciplinato si rinvia allo Statuto Nazionale EN.BI.FO.SI., e ed al Regolamento di Attuazione dello Stesso e alle Circolari Interne n. 2 del 23/03/2026 e circolare N. 4 / 2026.

Luogo e data: _______________, lì ____ / ____ / ____

	Lo Sportello Lavoro 


                                   
Firma e timbro
	




     EN.BI.FO.SI.                                                                                      EN.BI.FO.SI.

Il Direttore Generale                                                                          Il Presidente Naz. Confederale
Dott. Claudio Armeni                                                                              Dott. Tommaso Cerciello 
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